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Samostojni strokovni sodelavec, informatik

Strani z navodili in pogostimi vprašanji za uporabnike: Služba za informatiko

naloge IT podpore na NTF ki jih opravljam:

delovanje omrežja (fizični/virtualni serverji, stikala, EDUROAM dostopne točke, mrežne povezave…)●

upravljanje email sistema●

upravljanje aktivnega imenika zaposlenih na NTF●

podpora končnim uporabnikom●

strojna oprema (pregled, servisiranje, inštalacije operacijskih sistemov in programja)●

programska oprema●

upravljanje licenc na NTF●

svetovanje in izvedba nabave IT opreme, aktiviranje in konfiguracija nove strojne opreme končnih uporabnikov●

vzdrževanje računalniških učilnic na NTF (hardware, programi…)●

urednik spletnih strani NTF●

zagotavljanje oddaljenega dostopa za zaposlene●

upravljanje SharePoint intraneta NTF●

podpora delovanja sistemov za SKS●

upravljanje mrežnih tiskalnikov●

zagotavljanje delovanja IP telefonije●

V času mojega dopusta skrbi za delovanje omrežja zunanje podjetje D-net, ki pa ni zadolženo za pomoč
posameznikom.
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